
Servisn6 zmluva na produkt Microsoft Office 355 A1
uzavretd podla $ 269 ods. 2 z6k. i. 5L3/199L 2b., Obchodn'i ziikonnik v platnom zneni

eldnok t

Zmluvn6 strany

obchodn6 meno / n6zov: Strednii priemyselnd Skola strojnicka
sfdlo: Fajnorovo ndbreiie 5,8!475 Bratislava
zapisand v obchodnom registri:
reo: 3a775396
Dld: 2O2O8L4642

dfslo ridtu (IBAN) SK15 8180 0000 0070 OO47 sO67

v mene ktorej konii: lng. F6lix Dom6ny, riaditel'5koly
kontaktn5 osoba spolodnosti: lng. Kornel Lisf
kontakt: +42191,1,310 651

{d'alej len,,Objedn6vatef")

a

obchodn6 meno / ndzov: 365 services s.r.o.
sidlo: Vliirska 76,83L 01 Bratislava - Nov6 Mesto
zapfsand v obchodnom registri: Okresnri srid Bratislava l, oddiel: Sro, vloZka i.52O29lB
reo: 44os6877
Dle: 2022600778
dfslo ridtu (IBAN) SK38 1100 0000 0029 4901 6518
v mene ktorej konii: lng. Marek Hurban, konatel
kontaktnii osoba spolodnosti: lng. Marek Hurban
kontakt: +421 905 383 084

{d'a lej len,,Dod6vate[")

tHnok tl
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvdzok Doddvatel'a poskytnti{ Objedn;ivatefovi sluZby za fdelom
zabezpedenia servisnej podpory ndstrola informadnfch technol6gii - Microsoft Office 365 A1 (d'alej len

,,O 365"), ktoni sl(Zi na zlepSenie spoluprdce aktivnych uZivatelov O 365 a na zvfienie produktivity priice
medzi uZivatelmi O 365. Sridast'ou dod;ivanej servisnej podpory O 365 (dhlej len ,,Sluiby 365") je
poskytnutie odozvy zo strany Doddvatela na jednotliv6 poZiadavky Objedniivatela na O 365 alebo
popripade probl6my Objedndvatela s O 365, ktor6 m6iu vzniknri( a to nasledovne:

r potvrdenie o zaregistrovani poiiadavky do 1 pracovn6ho dfia,
o vyrielenie poiiadavky alebo probl6mu do 5 pracovnrich dnf, pridom v pripade ak si rielenie

poZiadavky alebo probl6mu vyZaduje dlhSie iasov6 obdobie, bude Doddvatel o tom
Objedndvatel'a i nform ovat.

2. Nahlasovanie probl6mov alebo poiiadavku na konzultdcie bude moin6 len vybranfmi opftivnen,imi
osobami Objedndvatela, ktor6 dopredu Objedniivatel ozndmi Doddvatelovi (max. 5 oprdvnenyich os6b)
nasledujricimi sp6sobmi ;

. e-mailom,



/

Clinok v
Dodacie a platobn6 podmienky

1. Odmena za poskytovanie Sluiby 365 bude hradend na z6klade mesadnfch faktrir - dariovrich dokladov
so splatnos{ou 14 dnf od ddtumu ich doruienia Objedniivatefovi, pridom splatnosfou sa rozumie
odpisanie dlinej diastky z (etu Objedndvatela. Dorudenie bude rldinn6 mimo in6ho e-mailom, alebo
poltovn'im dorudovatelom.

2. Dod6vatel' je oprdvnenli vystavi{ faktilru najsk6r po tretom dni kalenddrneho mesiaca nasledujriceho po

mesiaci za ktoni sa Odmena fakturuje.

ClSnok Vt

Sankcie a ukonEenie zmluvy

L. Objedni5vatel je opriivnenri odstripit' od tejto zmluvy v pripade, ie d6jde k podstatn6mu poruSeniu

zmluvnlich dojednani, za ktor6 sa pre tidely tejto zmluvy povaiuje omeSkanie s poskytovanim SluZieb

365 DodSvatelom po dobu dlhliu neZ 60 dni a to potom, do bol Dodiivatel' na omeSkanie pisomne
upozornenf Objedndvatelbm.

2, Doddvatel' je oprdvnenf odstripi{ od tejto zmluvy, ak Objedniivatel me5kii s rihradou fakt{r po dobu
dlh5iu neZ 60 dni.

3. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie v pripade odstripenia od tejto zmluvy vyrovnajd vziijomn6 pohl'adiivky do
14 dni od dfia dorudenia pisomn6ho vyrozumenia o odstdpenI od zmluvy. Odstdpenie od zmluvy sa v5ak

ne$fka ndroku na ndhradu Skody vzniknutej poruien[m zmluvy.

4. Zmluvu je moin6 ukoniit'vziijomnou pisomnou dohodou oboch zmluvnrich strdn, ktorou neoddelitel'nou
sildastou je aj vysporiadanie vz6jomnfch ziivizkov a poh[ad6vok. Ak je tdto zmluva uzatvoren6 na dobu
neuriitri, je moin6 ju ukondit vripovedbu ktoroukolvek zo zmluvnrich strdn. V'ipovednii doba je 2

mesiace odo dna dorudenia v'ipovede druhej zmluvnej strane.

5. Niihrada Skody sa riadi prfsluSnrimi ustanoveniami Obchodn6ho zdkonn[ku, ak nie je v tejto zmluve
ustanoven6 inak.

eliinok vll
Povinnosti zmluvnrich strdn

l. Povinnosti Doddvatela:

o poskytovat SluZbu 365 poctivo v stanovenom rozsahu a vias,
o zachovdva{ mldanlivos{ o v5etkrich skutodnostiach, s ktonimi pridu pracovnici Dodiivatela pri

vykondvani akejkolVek iinnosti u Objedn6vatela do styku,
o dodrZiavat' predpisy Objedn6vatefla pre bezpeinos{ prdce a ochranu zdravia v priestoroch

Objedndvatel'a.

2, Povinnosti Objedndvatela:

o vykona{ platby v terminoch a v'i5ke urdenrich v tejto zmluve,
r prija{ vletky opatrenia pre ochranu zdravia a bezpeinosti pracovnlkov Dodiivatela pohybujricich

sa v priestoroch Objedndvatefa.



posk6n[t Doddvatelovi potrebnI s(dinnost' pri realizdcii plnenia'

1.

eldnok vlll
D6vern6 informdcie

Za d6vern6 informdcie sa bez ohl'adu na formu ich zachytenia povaiujri v5etky informdcie poskytnut6

jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane, ktor6 neboli poshftujticou zmluvnou stranou

tznaden6 ako verejn6. Na ri6ely tejto zmlury sa medzi tieto informdcie zaradujri predovietk'im ddaje

o zmluvnrl'ch strandch, ktor6 majil charakter obchodn6ho tajomswa, informdcie o dinnosti zmluvnrich

strdn, ich Strukt6re a hospodiirskych v,isledkoch, know-how, ako aj informScie, pre nakladanie s ktorVmi

je vSeobecne zitvdznlmiprSvnymi predpismi ustanovenli osobitnf reiim (najm6 hospodilrske tajomswo,

tankov6 tajomstvo a 5t5tne tajomswo, osobn6 ridaje, ktor6 zmluvnd strana d'alej v zmysle Vieobecn6ho

nariadenia o ochrane tidajov nespracdva a pod.). Za d6vern6 sa povaiuj0 aj informiicie o prebiehaj[cich

rokovaniach medzi zmluvnlimi stranami, ako aj o podmienkach ich spoluprdce zaloienej touto zmluvou

(d'alej spoloine aj len,,D6vern6 inform6cie").

Zmluvn6 strany srl povinn6 zachov6va{ mlianlivos{ o ziskanfch D6vernrich informdcidch a sd povinn6

vykona{ vietky ilkony a dinnosti, ktor6 moino povaiovat za potrebn6 na splnenie tejto povinnosti'

povinnos{ mldanlivosti podta predchiidzajrice.i vety trvii aj po ukondeni platnosti tejto zmluvy.

V pripade, ak predmetom tejto zmluvy bude spracrivanie osobnrich (dajov, zmluvn6 strany uzavfij

dohodu v zmysle dl6nku 28 vSeobecn6ho nariadenia o ochrane ddajov.

elSnok lx
ZdvereEn6 ustanovenia

Ak nastane pri realizdcii plnen( Doddvatefa ku vzniku diela, ktor6 m6Ze byt predmetom prdv

priemyseln6ho alebo in6ho du5evn6ho vlastnictva Doddvatel'a, prechddza na Objedniivatela v zmysle

zilx. (,uBSIZOLSZb.,Autorskf zdkon v platnom znenf vfhradne vf kon v5etk'ich majetkouich prdv k dielu

a dokumentdcii, a to bez ak6hokolvek dasov6ho, mnoistevn6ho, teritori6lneho ti vecn6ho obmedzenia,

a to vrdtane prdva prevodu dchto prdv na ak0kofvek tretiu osobu v okamihu predania dotknut6ho

plnenia, pridom v rovnakom okamihu Dod6vateltieto pravd str6ca'

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie sa pr6vne vzt'ahy medzi nimi, vypl'ivajtice z tejto zmluvy, riadia zdkonom

SLghgg1,Zb., Obchodnfm ziikonnikom v platnom zneni'

pisomnou formou sa pre ridely tejto zmluvy myslitaktiei komunikdcia cez e-mail, vritane e-mailu bez

autorizovan6ho podpisu odosielatelh.

Zmluvn6 strany sa zavdzuji, Ze sa pri naplriovani tejto zmluvy budri riadit zdsadami podnikatefskei

slu5nosti a korektnosti, taktiei i ktomu, ie pripadn6 spory budri rieSi{ prednostne cestou kompromisu'

pokiafl ned6jde k vyrie5eniu sporu dohodou, rozhodne o spore prislu5n'f s(d.

Ak v priebehu zmluvn(ho vztahu d6jde k ziiniku niektorej zo zmluvnrich strdn, popripade k premene

tejto strany v inf pr6vny subjek! prechiidzajti pr6va a povinnosti vychSdzajfce z tejto zmluvy na takto

novo vzniknut'i PrdvnY subjekt- 
{

Zmluvn6 strany prehlasujti, ie t6to zmluva je v1i'razom ich vdinej a slobodnej v6le, taktiei fto, Z" Ju

neuzavreli pod tlakom ani za ndpadne nevrihodn'ich podmienok'

Tdto zmluva nadobrida platnos{ a ridinnost' dnom podpisu oboch zmluvn'ich strdn. Uzatv6ra sa na dobu

neuriitti.

3.

2.

7.



Tdto zmluva bola vyhotovenii v dvoch rovnopisoch. Kaid6 zo zmluvn'ich str6n dostane po jednom

rovnopise.

V Bratislave dia 3.9.2020

lng. Felix Dtim6ny
riaditet Skoly

Stredn6 priemyselnii Skola strojnlcka
Fajnorovo niibreiie 5, Bratislava

{Abjedndvatef)

srREDilA PnIHYTEUA lrout

,,i;,rffio$H"r*^

V Bratislave dfia 3.9.2020

Hurban
konatel

365 services s.r.o.
(Doddvatef)

{L


